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Abstract

This paper presents an example of good practice in teaching languages for specific
purposes at an upper secondary vocational school. It describes a Czech-German
educational project focused on public administration that combined English and
German for specific purposes with authentic professional learning through visits
to public administration institutions, legal institutions, and local government orga-
nisations. The paper discusses the development of specialised vocabulary, inter-
cultural communicative competence, the application of Content and Language
Integrated Learning (CLIL) and Task-Based Language Teaching (TBLT), as well
as interdisciplinary cooperation among language and vocational subject teachers.
The project demonstrates how language learning and vocational education can
be effectively integrated to prepare students for professional communication
in a European context.
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Uvod

Jednim z dlouhodobych cild vyuky odbornych cizich jazyki na stfednich odbornych
skolach je vytvafet situace, ve kterych zaci pouzivaji cizi jazyk jako pfirozeny
pracovni nastroj, nikoli pouze jako predmét kolni vyuky. Soucasna lingvodidaktika
zdaraziiuje vyznam autentickych komunika¢nich situaci, v nichZ je jazyk prostfedkem
feseni odbornych tkoll a soucasn€ nastrojem rozvoje profesnich kompetenci (Ellis,
2003; Hutchinson & Waters, 1987).
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Terto princip se siai zakladem Cesko-némeckého vzdelavaciho projektu Teajizo-
vaného Stfedni odborncy Skolou Drtinova v Praze za (gasti partnerske Skoly Kjara-
Oppenheimer-Schule 7 bavorského Wiirzburgu. Cilem projektu nebylo pouze porovnani
systému vefejné spravy v Ceské republice a Némecku, ale také ovétit, zda autenticksg
profesni prostiedi Prispiva k rozvoji odborné cizojazyéné komunikace vice nes bézna
vyuka ve tfidé. Soudasng projekt sledoval rozvoj odbomeé terminologie, schopnost;
komunikovat v mezinarodnich pracovnich tymech a propojeni odbormnych pfedmatg
s vyukou angliGtiny a néméiny. Zaci pfitom pracovali v Cesko-némeckych skupinach
a béhem celého programu vyuzivali angli¢tinu i néméinu jako komunikaéni prostiedek
pfi odbornych diskusich, tesent tkold i reflexi ziskanych poznatka. Projektu se ti¢astnijo
12 némeckych 74k a 2 ugitels (odborné ptedméty — pravo, jednani s klienty, Gi€etnictvi).
Za Cesko se zapojilo celkem 15 74kdl pravidelné, nékolik daisich 4k se zapojilo
do volnotasovych aktivita 3 ucitelé (Jeden ucitel odbornych ptedmétii — pravo a vetejna

sprava a dva vyudujicf cizich jazykil — anglicky a némecky jazyk).

Projekt byl koncipovan jako pétidenni vzdélavaci program propojujici odbornou
vyuku, jazykovou ptipravu a realné pracovni prostfedi. Kazdy den byl zaméren
na jinou oblast vefejné spréavy nebo prava. Navstévam jednotlivych instituci vzdy
pfedchézela jazykova a odborng priprava ve Skole, po jejich absolvovani nasledo-
vala spolecna reflexe, prezentace zjidténych poznatku a diskuse ve smiSenych Cesko-
némeckych skupindch. Cilem bylo, aby Zaci odbornou terminologii nejen poznali, ale
pfedevsim ji aktivné pouzivali pti feseni konkrétnich komunikacnich situaci.

Projekt vychazel z principd integrované vyuky obsahu a ciziho jazyka (CLIL),
zaZitkového uCeni a &innostné orientované vyuky (Task-Based Learning). V souladu
s modelem 4C propojuje CLIL odborny obsah (Content), komunikaci (Communication),
poznavaci procesy (Cognition) a kulturni dimenzi (Culture), ¢imz podporuje nejen jazy-
kovy rozvoj, ale i hlubgi porozumén{ odbornému obsahu (Coyle, Hood & Marsh, 2010).

Odborné slovni zdsoba v autentickém prostredi

Jednim z hlavnich ptinost projektu byl rozvoj odborné terminologie v anglickém
i némeckém jazyce. Zaci si osvojovali slovni zasobu nikoli izolovang, ale v ptimém
kontaktu s odborniky a konkrétnimi pracovnimi situacemi. Ptiprava na projekt pro-
bithala dvoji cestou: Z4ci se ¢aste¢né pfipravovali samostatné — studiem relevantnich
dokumentii a webovych stranek instituci — a &dsteéné v hodindch odbornych ptedmatd,
kde ucitelé vefejné spravy a prava zatadili tematiku do vyuky ptedem.

Be&hem navstévy Utadu méstské dasti Praha 5 se zaci nejprve seznamili s organizaci
vefejné spravy, strukturou jednotlivych odbort a kazdodennf agendou Ufadu. Pracovnici
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Gfadu ptednesli prezentace vychazejici z jejich kazdodenni praxe — popsali pribéh
vytizovani 2adosti, fungovani matrik a evidenci obyvatel. Prezentace némeckych zaka
se paralelné zamé&fovaly na totozna témata z pohledu wiirzburské samospravy, naptiklad
na postup pfi registraci pobytu cizincli (Anmeldung), vydavani osobnich dokladii nebo
na prabéh fizeni na Auslanderbehdrde. Porovnavani obou systémil vedlo k zivé dis-
kusi o rozdilech: zatimco v Cesku je evidence obyvatel vedena centrdlng v zakladnim
registru, némecky systém pracuje decentralizované na arovni jednotlivych Einwohner-
meldesmter. Diskuse s vedoucimi odd&leni a tajemnikem poskytly prostor pro praci
s klitovou terminologii, napt.: vetejna sprava / local government / Kommunalverwal-
tung, spravni fizeni / administrative procedure / Verwaltungsverfahren, matrika / regi-
stry office / Standesamt, evidence obyvatel / population register / Einwohnermeldeamt
nebo doklad totoznosti / identity document / Personalausweis. Jednou z nejéastéjsich
obtizi byl pritom fakt, ze mnohé pojmy nemaji piimé ekvivalenty, protoze odkazuji
na instituce a procesy specifické pro dany spravni systém. Zaci se nejéastéji zajimali
o délku spravnich fizeni, digitalizaci vefejné spravy, moZnosti elektronické komuni-
kace ob¢anti s utady nebo rozdily pfi registraci cizincli. Némecké zaky ptekvapilo roz-
séhlé vyuzivani datovych schranek, zatimco Ceské Zaky zaujal v&t3i vyznam obecnich
Ufadl pti evidenci obyvatel v Némecku.

Nekteti zaci si priib&zné vytvateli vlastni vicejazyéne terminologické slovnic¢ky
(Sestina—anglitina-néméina), které nasledn& vyuzivali pfi prezentacich a zdvéretnych
reflexich projektu. Vyznamnou soucasti vyuky byla prace s autentickymi dokumenty,
formulafi a informa&nimi materialy vetejné spravy. Pro eské ziky poté v hodinich
némeckého jazyka byly ptipraveny kvizy na pfedem vybranou slovni zéasobu, se kterou

Z4ci b&hem projektu pracovali.

Tabulka: Ukazka zakovského slovnicku

Cestina Angli¢tina Néméina

vefejna sprava public administration offentliche Verwaltung
spravni fizeni administrative procedure Verwaltungsverfahren
matrika registry office Standesamt

evidence obyvatel population register Einwohnermeldeamt
ob¢ansky prikaz identity card Personalausweis
trvaly pobyt permanent residence Hauptwohnsitz
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Vyuka odborné slovni zdsoby probihala ve skute¢ném Spravnim prostredi, cez
zakim umoznilo osvojovat si terminologii prostfednictvim Jjejtho bezprostifedniho
pouzivani pti feseni konkrétnich komunikacnich situaci, zaroven ici propojovalj
znalosti z odbornych ptedméti a cizich jazykd. Tento zpusob prace odpovida principiim
vyuky odbomych Jjazyka (English/German for Specific Purposes), ktera klade diraz
na funkéni VyUziti jazyka v profesnim prostfedf (Hutchinson & Waters, 1987).

Simulace profesnich situaci

Vyznamnou soudasti programu byla ndvstéva Pravnické fakulty Univerzity Karlovy, kde
Zéciabsolvovali simulované soudni jednani vedené v anglickém jazyce, Na modelovy soud
se pfipravovali postupné v pribshu celého projektového tydne — vedle studia ptislusné
anglické pravni terminologie pracovali Cestf Zdci také s vybranymi ustanovenimi ceského
pravaiho fadu (spravni ad, trestn; zékonik), zatimco némeéti zdci pfipravili prezentaci
k terminologii tykajici se slovnj zdsoby na téma rozvody. Samotny simulovany soud se
tykal pravé rozvodu obdant; s tim, Ze jeden z manZeli ma Eeské i némecke obc¢anstvi. Pred
samotnym jedndnim Z4ci nékolik dnj ptipravovali jednotlivé role. Ve smiSenych ¢esko-
némeckych skupinkach konzultovali argumentaci, vyhledévali vhodnou pravni termi-
nologii a nacvi¢ovali procesni postupy. Samotné jednéni jiZ probihalo bez pfipraveného
scénafe, coz zaky vedlo ke spontannimu pouZivani odborné angliCtiny pfi argumentaci
i reakcich na neotekdvané otdzky.

Modelovy soud umoznil komplexné procvicovat odbornou pravni terminologii
v angli¢ting: Z4ci aktivné pouzivali vyrazy jako the defendant (obzalovany), the plain-
tiff (Zalobce), to object (vznést namitku), to cross-examine (ktizové vyslechnout) nebo
to deliver a verdict (vynést rozsudek). Vedle jazykovych dovednosti rozvijeli také
argumentacni strategie, schopnost vefejného vystupovani a spontdnniho reagovani na
neotekavané otézky. Zaci projevovali zédjem o prib&h jednani a aktivné se zapojovali do
diskuse v anglickém jazyce. Zaci spontanné reagovali zejména pii feSeni situaci, kdy bylo
numé vysveétlit pravni pojmy odlisng chdpané v ¢eském a némeckém pravnim prostiedi.
Ukaézalo se, Ze v&t31 obtize nez samotna slovni zasoba &ini pohotova formulace argumentd
a schopnost pruzné reagovat na vyvoj jednéni. Cést z nich pfitom pfiznala, Ze poprvé pra-
covala s autentickymi pravnimi formulacemi namisto ucebnicovych dialogfi.

Zaci vystupovali v rolich soudcd, advokatd, svédkd i stran sporu. Jazyk zde nebyl
pfedmétem hodnoceni, ale pfirozenym néstrojem feSeni odborného problému. Pravé
tento princip odpovida soutasnym trenddm vyuky odbornych jazykd, které zdtraziiuji
funkéni vyuZiti ciziho jazyka. Simulované profesni situace predstavuji typicky p¥iklad
¢innostng orientované vyuky, PTi niZ je cizi jazyk prosttedkem Fedeni autentického
kolu, nikoli cilem samotnym (Ellis, 2003).
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Interkulturni komunikaéni kompetence jako soucdst
odborného vzdélavani

Projektové aktivity vyznamné ptispély také k rozvoji interkulturni komunikaéni kom-
petence. Podle Byrama (2020) tato kompetence nezahrnuje pouze znalost ciziho jazyka,
ale také schopnost porozumét odlignym kulturnim perspektivdm, vhodné interpreto-
vat komunikaéni situace a efektivné spolupracovat s piistudniky jinych kultur. Price
ve smidenych gesko-némeckych tymech vytvatela ptirozené prostiedi pro rozvoj téchto
dovednosti. SmiSené Cesko-ndmecké pracovni skupiny vytvafely prostfedi, ve kterém
74ci museli prekondvat nejen jazykové bariéry, ale také rozdilné komunikalni styly,
pracovni navyky a kulturné podmin&né zpiisoby fedeni problémil. Pokud nékterému
vyrazu neodpovidal ptimy ekvivalent, zaci spole¢né hledali vhodny opis nebo vysvétlen
jeho funkce. Nékdy museli pozadat o pomoc vyudujici odbornych ptedmétli ve spolu-
praci s vyucujicim cizich jazyki.

Diskuse nad fungovanim vefejné spravy pfirozeng vedly ke srovnavani Ceského
a némeckého spravniho systému, odlinych modelti komunikace s ob&any i rozdilii
v organizaci vefejnych instituci. Pravé komparativni piistup predstavoval vyznam
ny didakticky prvek, protoZe podporoval schopnost Zaki nahliZet vlastni syst¢m z me-
zinarodni perspektivy. Diskuse ve smiSenych &esko-némeckych tymech probihaly
v ramci ptipravy v angliéting jako spoletném jazyce, pfiemZ Zaci naraZeli na termi-
nologické mezery na obou strandch, nékteré pojmy, naptiklad Daseinsvorsorge nemély
ptimé Seské ekvivalenty. N&které terminy bylo nutné vysvétlovat opisem. Prave tato
terminologick asymetrie se ukdzala jako vhodny namét pro diskuse. Spoluprdce zacala
jiz Gvodni seznamovaci aktivitou, pfi niZ si zaci v malych smiSenych skupinach porov-
navali konkrétni zkugenosti se statnimi institucemi ve svych zemich. Jeden z Zaki Ceské
skoly uvedl, Ze ho ugast na projektu motivovala vice vénovat se problematice vefejné
spravy v mezinarodnim kontextu a Ze by chtél piibuzny obor studovat v Némecku nebo
Rakousku.

Interkulturni kompetence patfi mezi kliSové piedpoklady zaméstnatelnosti absol-
venttl v evropském pracovnim prostoru. Vyznam autentickych mezinirodnich projekti
potvrzuji také soudasné vyzkumy CLIL, podle nichZ kombinace odbomného obsahu, spol-
uprace studentii a aktivniho pouzivani ciziho jazyka vyznamné podporuje rozvoj inter-
kulturni komunikagni kompetence (Li, Gao & Ma, 2023). Némegti Zéci byli mnohdy
ptekvapeni méné komplikovanymi postupy v administrativé. Na obou stranach v3ak
panovalo piekvapeni pfi opisu n&kterych pojmi, které byly typické pouze pro jeden ze

zapojenych statll.
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Mezipfedmétova spoluprdce pedagogi

Projekt soucasng ukazal vyznam tzks spoluprice ugitelq cizich jazykd a odbornych
pfedmétl. Z organizacniho hlediska bylo nejnaro¢ngjsi sladit odbornou trover Zaka
obou 8kol, p¥ipravit spolegnou terminologii a koordinovat program tak, aby byl pi-
nosny jak pro jazykovou, tak odbomou vyuku. Tato spolupréce predstavovala pro obs
skupiny vyucujicich uréitou vyzvu, nebot vyu€ujici cizich Jazykd se neorientujj
dostate¢né v problematice geské vefejné spravy, zatimco uéitelé odbornych predméty
nedisponuji vzdy potiebnou Jjazykovou vybavenosti. Tato spoluprice pfedstavovala
pro ob€ skupiny vyudujicich urgitou vyzvu, vyudujici cizihg Jjazyka se neorientuji
dostate¢né v problematice v geském kontextu a vyucujici odbornych pfedméti nejsou
vybaveni dostatecnymi jazykovymi znalostmi, Ucitelé se v ramei pfipravy pravideing
setkdvali online a nasledné se spolu esti ugitelé potkavali samostatng a konzultovali.
Vyueujici cizich jazykt mnohdy potiebovali sami proniknout vice do odbornych témat
v Cesting jeste dfive ne? mohli pfistoupit k pldnovani pfipravnych hodin. Pravé mezio-
borova spoluprace pedagogti je jednim ze zakladnich predpokladt uspésné implemen-
tace CLIL ve Skolni praxi (Coyle, Hood & Marsh, 2010). Takto koncipovana vyuka
umoznila pfirozené propojeni vyulujicich, kdy spole¢né pfipravovali pracovni listy,
vicejazytné terminologické prehledy a reflektivni aktivity. Jazykova piiprava vzdy
ptedchézela jednotlivym nav§tévam instituci: ucitel odborného piedmétu vysvétloval
tématiku v &esting, zatimco Jjazykovy ucitel ptipravoval slovni zasobu a komunikag&ni
obraty potfebné k vedeni diskuse v angli¢tiné nebo némcing. Po absolvovani navitey
Z4ci zpracovéavali vystupy formou mini prezentacich o fungovani ufadu, o pribehu
soudniho jednani nebo o rozdilech v matri¢nim systému a vedli zavérené reflexe
ve smiSenych jazykovych skupinach. N&které prezentace poté ptedstavovali zaci svym
eskym spoluzakiim v hodinach vefejné spravy po skonéeni projektu.

Takovy model predstavuje efektivni ptiklad tymové vyuky, ktera odpovida sou-
Casnym poZadavkiim na mezioborové vzd&lavani.

Vedle navstévy Utadu méstské ¢asti Praha 5 ¥4ci navitivili také Policii Ceské repu-
bliky, Archiv bezpe&nostnich sloZek, Institut planovani a rozvoje hlavniho mésta Prahy
a CEVRO Univerzitu.

Kazdd instituce ptedstavovala odliSny odborny diskurz a rozgitovala jazykové
kompetence zakd v dalsich oblastech: bezpeénosti a krizova komunikace, modernich
dé&jin a price s archivnimi prameny, urbanismu a planovani mésta, digitalizaci vefejné
spravy, uméla inteligenci, e-governmentu a digitélni transformaci vefejného sektoru.

Nedilnou soutdsti projektu byla pribé#nd i zavérend reflexe. Zaci zpracovavali
ziskané poznatky formou prezentaci, diskusf a skupinovych vystupa. Reflexe probihala
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v angli¢ting i néméing, coz podporovalo nejen upevnéni odborné terminologie, ale
také rozvoj produktivnich jazykovych dovednosti. Ugitelé soucasné sledovali po-
sun zakt v oblasti vyuZiti jazyka. ZkuSenost potvrdila, Ze realné pracovni situace
vyznamné zvy$uji motivaci zakd pouzivat cizi jazyk aktivné a smysluplng, coz
vétdina zakll v zavéredné reflexi potvrdila. Dllkazem muZze byt i tvrzeni jedné Zakyné:
\.Nevédéla jsem, kolik toho budu schopnd v némdéiné Fict o prdvu a vefejné sprdvé a velmi mé
to pFekvapilo. Zdroveri jsem zjistila, Ze i s chybami se domluvim.* Z4ci uvadéli, ze pro né
nejvétsi ptekazkou byla pravé prace s odbornou slovni zdsobou, Ze mnohdy s ni ¢asto
nepracuji tak ¢asto ani v Eeském jazyce, natoz v ném¢iné nebo angliting. Soucasné se
ukézalo, Ze Zaci si odborné pojmy zpravidla dokazali osvojit receptivné, vétsi obtize
jim vak &inilo jejich sponténn{ vyuzivani v diskusi nebo pfi argumentaci. Opakované
zapojovani do autentickych komunikagnich situaci vedlo béhem projektu k postup-
nému odbouravani jazykovych bariér a ke zvyseni jistoty pfi odborném projevu.
Nekteti zaci si poprvé vyzkouseli také nové role, konkrétné se jednalo o tlumoceni,
kdy 2 Zaci pravidelné tlumocili, pokud odbornik ¢&i host hovofil v Eeském jazyce.
Jeden zak sam uvedl: ,,Nenapadlo mé, jak je opravdu ndroéné tlumocit, ale jsem hrozné rdd,
Ze jsem si to zkusil a mdm radost, Ze mi to fakt §lo.* To potvrdili i ostatni &eti Zaci, kteti
spoluzdkovi vyjadfili sviij obdiv.

Vyuéujici se shodli, Ze ve vzdjemné spolupraci cht&ji pokraCovat a Ze se piiste
zaméH na uzsi téma, kdy se budou Zici n&kterym podtématim vénovat detailn&ji
naptiklad formou skupinovych praci. Déle, Ze bude vybrédna skupinka zak, ktera se
na projekt bude dostatené& pripravovat a budou spolu intenzivnéji spolupracovat jeste
pted ptijezdem partnerské $koly. Tento projekt p¥ispél i k diskusim o moZnostech reali-
zace odborné praxe &eskych zakt v Némecku. Vyudujici cizich jazykf také vstoupi
do diskusi o tGpravé SVP ve svych pfedmé&tovych komisich, aby byla vyuka odborné
slovni zdsoby integrovana vice &innostn& orientovanym pfistupem a v kontextu simu-
lovanych situacich, nebot doposud se jedné spife o osvojovani lexikéalnich jednotek
a nacvik porozuméni textu. Vedeni §koly bylo vyzvéno, aby zvazovalo vice moZnosti
spoluprace vyudujicich veobecn& vzdglavacich pfedméti s uliteli odbornych
pfedmétil, protoZe bez vzajemného porozuméni a spoluprice je t&zké napliiovat profil

absolventa a zajistit v&ts$i provazanost vyuky.

Zivér
ZkuSenosti z projektu ukézaly, Ze nejvétsi ptinos nepiedstavovalo samotné osvojeni
nové slovni zasoby, ale nutnost vyuzivat ji pfi feeni redlnych profesnich situaci. Zaci

opakovan& uvadéli, Ze pravé kontakt s odborniky a préce ve smiSenych mezinarod-

nich tymech jim pomohly pfekonat obavy z komunikace v cizim jazyce. Soucasné se
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potvrdile, Ze propojeni uciteld odbernych: pfedmett g cizich jazykd vyznamné zyys lije

kvalitu pfipravy podobnych projekti. Privé tato mezioborova spoluprace. podpaieng
mezinarodni dimenzi vzdélavani predstavuje jednu z perspektivnich cest dalsihg
rozvoje odborné jazykové vyuky na stfednich Skolach a napliiuje cile modernjhg
odborného vzdilavani v evropském kontextu. Popsany projekt soutasn€ potvrzuje
doporuceni Dopliiku SERRJ (Council of Europe, 2020), ktery zdGraziiuje vyznam
mediace, spoluprice a komunikace v autentickych profesnich situacich.

Zusammenfassung

Der Beitrag stellt ein Beispiel guter Praxis im Bereich des fachsprachlichen Fremd-
sprachenunterrichts an einer berufsbildenden Sekundarschule vor. Beschrieben wird
ein deutsch-tschechisches Bildungsprojekt zum Thema 6ffentliche Verwaltung, das
den Fachunterricht in Englisch und Deutsch mit authentischen Lermumgebungen durch
Besuche von Behérden, juristischen Einrichtungen und Institutionen der kommunalen
Selbstverwaltung verband. Im Mittelpunkt stehen der Ausbau des fachbezogenen Wort-
schatzes, die Forderung der interkulturellen kommunikativen Kompetenz sowie der Ein-
satz von CLIL- und Task-Based-Learning-Ansitzen. Dariiber hinaus wird die Bedeu-
tung der interdisziplindren Zusammenarbeit zwischen Fremdsprachenlehrkriften und
Lehrkriften der Fachficher hervorgehoben. Das Projekt zeigt, wie sich Sprachunter-
richt und berufliche Bildung erfolgreich miteinander verbinden lassen, um die Studie-
renden auf die Kommunikation in einem europdischen Arbeitsumfeld vorzubereiten.
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